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1. OBJETIVO E ABRANGENCIA

Estabelecer mecanismos, diretrizes e procedimentos internos acerca do Canal de Etica e

Denuncias da Terra Santa Propriedades Agricolas S.A (“Terra Santa”).

Esta Politica se aplica a Terra Santa e as suas subsididrias, aos seus Administradores e

Colaboradores, bem como a terceiros que venham a manter negdécios com a Companhia, ou a

qualquer pessoa que queira denunciar situa¢des de praticas contrarias as leis, normas e

regulamentos da Terra Santa que tenham envolvimento dos Colaboradores da Terra Santa.

2. DEFINIGOES, TERMINOLOGIAS E SIGLAS

TERRA SANTA PROPRIEDADES AGRICOLAS: Pode ser denominada como “Companhia”,
“Terra Santa”, ou “Empregadora” em todos os casos abrange suas subsididrias e
controladas.

COLABORADOR(ES): Sdo os empregados, diretores, estagiarios e aprendizes da Terra Santa.
TERCEIRO(S): Pessoas fisicas ou juridicas que ndo integram diretamente o quadro funcional
da Companhia, mas que mantém algum tipo de rela¢do contratual, comercial ou institucional
com ela. Incluem-se nessa definicdo fornecedores, prestadores de servico, consultores,
parceiros de negdécio e outros agentes externos que atuam em nome ou em beneficio da
Companbhia.

CODIGO DE ETICA E CONDUTA: Documento aprovado pelo Conselho de Administracdo da
Companhia, que tem por fim explicitar os valores éticos da Terra Santa, os quais devem
reger todas as suas relagdes, servindo, ainda, como diretrizes para os Colaboradores e
parceiros.

DENUNCIA(S): Manifestacdo espontinea de pessoa fisica ou pessoa juridica acerca de
violagdes, ou suspeitas de violacdo, ao Cédigo de Etica e Conduta da Companhia, assim
como a qualquer de suas politicas e procedimentos e da legislacdo em vigor.

CANAIS DE DENUNCIA: Instrumentos colocados a disposicdo pela Terra Santa aos seus
Colaboradores, partes relacionadas e terceiros interessados para que possam apresentar
gueixas, denuncias, suspeitas de violacbes as Politicas, procedimentos e conduta ética
exigidas pela Terra Santa em suas relagdes.

COMISSAO DE ETICA E CONDUTA: Colegiado composto pelo(a) Diretor(a) Juridico(a) e
Administrativo(a), pelo(a) Controller, pelo(a) Gerente Juridico(a) e pelo(a) Gerente de
Governanca Corporativa e Relagcdes com Investidores, responsavel por deliberar sobre os
resultados das investigacdes decorrentes de denuncias, bem como por definir os planos de
acao cabiveis.
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*= COMITE DE AUDITORIA ESTATUTARIO: Orgdo de assessoramento da Companhia, com
atuacdo independente da Diretoria Executiva, responsdvel pela recep¢do, orientagao e
recomendacgdo quanto as denuncias internas e externas recebidas, entre outras atribuicdes.

*= GERENCIA DE GOVERNANGA CORPORATIVA E RELACOES COM INVESTIDORES (“GGRI”):
Geréncia da Companhia que suporta as areas de Compliance & LGPD, Gerenciamento de
Riscos & Controles Internos, e Relagbes com Investidores, integrando as diferentes
atividades na condugdo da Governanga da Terra Santa.

3. DIRETRIZES

O Canal de Etica e Denuncias da Terra Santa tem por finalidade assegurar que qualquer
manifestacdo recebida, com indicio de infracdo as normas legais ou as da Companhia, seja
devidamente investigada para apuracdo dos fatos e eventuais responsabilizacdo. O Canal
também pode ser utilizado para a realizacdo de denuncias relacionadas a pratica de atos de
corrupgdo e outras irregularidades previstas na Lei n? 12.846/2013 (Lei Anticorrupgdo) e nas
demais legislacdes aplicdveis sobre o tema.

O Canal de Etica e Denuncias possui quatro meios de atendimento:

= Telefone (ligacdo gratuita): 0800 400 3333;

= Site: https://terrasanta.legaletica.com.br/client/se_home.aspx ;
= E-mail: terrasanta@legaletica.com.br, e

= Whatsapp: 011| 5039-9272.

Em todos os meios disponiveis, a denuncia pode ser feita de forma anénima ou de forma
identificada e, neste caso, sua identifidade sera preservada e divulgada somente se por vocé
autorizada; para todos os casos a investigacao sera conduzida pela area de Compliance, salvo
quando a dentncia envolver membros da Comiss3do de Etica e Conduta e de diretores, hipétese
em gque o Comité de Auditoria Estatutdrio e o Diretor Presidente receberdo cépia da denuncia.

Ossigilo, aimparcialidade e a confidencialidade estdo garantidos, e as informagdes somente serao
compartilhadas com os responsaveis pela apuracdo. Ao denunciante de boa-fé serdo
assegurados todos os meios de protecdo contra retaliacdes e os infratores estarao sujeitos a
aplicacdo das medidas disciplinares e judiciais cabiveis.

Caso alguma denuncia seja recebida sem o necessdario detalhamento para apuracdo, a area de
Compliance solicitara complementos ao denunciante, para que no prazo de até 7 dias uteis
retorne.
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Caso nao haja retorno, ou ndao haja nenhum meio de contato com o denunciante, a denuncia
serd encerrada por insuficiéncia de informagdes.

Ao registrar uma denuncia por meio do Canal de Etica e Dentncias, o denunciante receberd um
nimero de protocolo para o acompanhamento do status da denuncia.

3.1. Fluxo de Tratamento das Dentncias

As denuncias sdo recebidas por empresa terceira especializada e imparcial, que realiza o registro
em sistema, observando os fluxos estabelecidos nesta Politica.

O sigilo, a confidencialidade dos dados e informacgdes recebidas, bem como a imparcialidade,
sdo garantidos pelos terceiros que atuam neste processo e demais envolvidos.

Quando a denuncia envolver assuntos de cunho exclusivamente comportamental, desvios éticos
e de conduta, como assédios e discriminacdes, estas serdo enderecadas a area de Compliance
para apuracdo, que dard sequéncia a investigacdo e reportard o resultado para a Comissdo de
Etica e Conduta, para deliberac3o a respeito de eventual penalidade.

As denuncias comportamentais serdao recebidas e investigadas pela darea de Compliance e
Geréncia de Governanca e Relagdes com Investidores, que encaminhardo os resultados das
apuracdes a Comiss3o de Etica e Conduta. Esta, por sua vez, deliberard sobre o caso e adotard
as providéncias necessarias.

Quando a dendncia envolver fraudes, furtos, corrupcao e demais desvios patrimoniais, a
investigagdo sera realizada pela drea de Compliance em conjunto com a Comiss3o de Etica e

Conduta. Caso a matéria seja complexa, podera ser contratado perito para apoio.

O resultado das investigacGes serd reportado ao Comité de Auditoria Estatutario, para
deliberacdo a respeito de eventual penalidade que seja cabivel.

Apds as conclusdes das apuragdes realizadas, o Comité de Auditoria Estatutario, recomendard a
penalidade e o plano de acdo cabivel para interrupcao das irregularidades verificadas.

As decisBes da Comiss3o de Etica e Conduta deverdo ser por maioria.

O plano de agdo para denuncias criticas serd submetido a ciéncia e anuéncia do Comité de
3




Data: 11/08/2025
COMPLIANCE
SA N TA Elaborador: Compliance
POLITICA DO CANAL DE ETICA E Revisor: Comité Auditoria
Controle: DENUNCIAS
COM - POL - 004 V2 Aprovacao: Conselho de
Administragdao

Auditoria Estatutario.

A drea de Compliance realizard o acompanhamento da implementag¢do dos planos de agdo,

podendo o departamento Juridico ser envolvido a fim de verificar a viabilidade de eventual

denuncia as autoridades competentes, caso pertinente.

3.2.

Prazos

Conforme a criticidade da denuncia, as apuragdes iniciardo seu andamento nos prazos abaixo:

4.1.

(i)

(i)

4.2,

(i)

(i)

4.3.

(i)

(ii)

Denuncia critica (assim consideradas aquelas que envolvem desvios patrimoniais, lavagem
de dinheiro, corrupcdo e fraudes, independentemente da posicdo do envolvido) — 24 horas
Uteis apds o recebimento do relato;

Demais denuncias — 72 horas Uteis apds o recebimento da denuncia.

. RESPONSABILIDADES

Conselho de Administragdo:

Apoiar, participar e proporcionar condi¢cdes adequadas ao desenvolvimento das a¢des
relacionadas ao Canal de Etica e Denuncias e as apuracdes decorrentes;
Zelar pelo cumprimento das diretrizes desta Politica.

Comité de Auditoria Estatutario:

Acompanhar e avaliar as a¢cdes e os resultados envolvendo o Canal de Etica e Dentncias
da Companhia, as apuragdes realizadas, os resultados obtidos, deliberando a respeito
dos casos postos a sua apreciacao;

Analisar os casos que se referem aos membros da Diretoria, Presidéncia e Membros do
Comissdo de Etica e Conduta, decidindo acerca da eventual aplicacdo de medidas
disciplinares aos envolvidos.

Comiss3o de Etica e Conduta:

Avaliar e deliberar sobre as denuncias criticas envolvendo desvios éticos e de conduta,

conflitos de interesses e demais violagdes ao Cddigo de Conduta, decidindo acerca da

eventual aplicacdo de medidas disciplinares aos envolvidos;

Analisar os casos que se referem ao ocupante da funcao de Compliance da Companhia;
4
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(iii)

(iv)

(v)

4.4.

(i)

(i)

(i)

(iv)

(v)

(vi)

4.5.

(i)

(ii)

(iii)

Acompanhar e avaliar as acdes e os resultados envolvendo o Canal de Etica e Dentncias
da Companhia e as apuragdes internas realizadas, deliberando a respeito dos casos
postos a sua apreciagao;

Analisar e enderegar tecnicamente ao Presidente da Companhia sobre as denuncias
recebidas pelo Canal de Etica e Dentncias envolvendo desvios éticos e de conduta e/ou
conflito de interesses;

Reunir-se, de modo ordindrio, quadrimestralmente e, extraordinariamente, quando do
recebimento de uma nova denuncia.

Area de Compliance:

Gerir o Canal de Etica e Denuncias e garantir o bom funcionamento do processo, em
atendimento as diretrizes desta Politica, executando as atividades com imparcialidade e
mantendo a confidencialidade das informacgées;

Realizar apuragdes internas de denuncias envolvendo desvios éticos e de conduta, além
de outras situacdes em desacordo com o Cédigo de Etica e Conduta, acompanhando os
resultados obtidos e eventual aplicacdo de medidas disciplinares;

Monitorar os indicadores relacionados ao Canal de Denulncias e promover ac¢des de
compliance nas estruturas com maior incidéncia de denuncias, quando necessario;
Conscientizar os Colaboradores a respeito da existéncia e finalidade do Canal de Etica e
Denuncias;

Realizar apuragdes internas de denuncias envolvendo fraudes, furtos, corrupgdo e outras
situacGes relacionadas a desvios patrimoniais, acompanhando os resultados obtidos e
eventual aplicacdo de medidas disciplinares;

Reportar, no minimo anualmente, as a¢des relacionadas ao Canal de Etica e Denuncias e
o resultado das apuragdes ao Comité de Auditoria Estatutario.

Areas Gestoras:

Atuar em conformidade com as diretrizes desta Politica, respeitando os prazos
estabelecidos e elaborando as respostas as denlncias, além de implementar e monitorar
os planos de acdo estabelecidos, quando aplicaveis;

Comunicar aos gestores, a area de Compliance e/ou ao Canal de Etica e Denuncias
eventuais descumprimentos ao Cédigo de Etica e Conduta da Companhia;

Garantir o livre acesso as informacgdes e aos documentos necessarios solicitados pelos
profissionais de compliance para possibilitar a execucdo de suas atividades e a devida
apuracao das denuncias.
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4.6.

(i)

(i)

Colaboradores

Além dos canais acima descritos, o Colaborador poderd levar os fatos/ocorréncias ao
conhecimento de seu superior, que deverd comunicar/repassar ao Canal de Etica e
Denuncias, sob pena de estar igualmente cometendo uma falta grave.

A Terra Santa espera que seus Colaboradores se posicionem de modo proativo em
relagdo ao cumprimento das normas e politicas que regem a ética da Companhia, que
guestione as orientagdes contrdrias aos principios e valores deste Cédigo, reconheca
honestamente os erros cometidos e a comunique, em tempo habil, ao superior imediato,
denuncie tentativas de suborno ou outras atitudes antiéticas ou ilegais que venham a
tomar conhecimento ou ser vitima, e/ou apresente criticas construtivas e sugestdes
visando aprimorar a qualidade do trabalho.

5. PENALIDADES

Caso haja descumprimento das normas desta Politica, serdo aplicadas as devidas medidas

disciplinares aos responsaveis, tais como:

Adverténcias formais;

Rescisdo contratual, quando aplicavel;

Demissdo por justa causa, nos casos previstos pela legislacao;

Comunicacdo as autoridades competentes e colaboragdo em processos legais, conforme
necessario.

Todas as agdes serdo adotadas de maneira proporcional a gravidade da infrag¢ao, garantindo o

cumprimento das normas e a preservac¢ao dos valores éticos da Terra Santa.

6. VIGENCIA

Este documento passa a vigorar a partir da sua publicacdo ou da data de sua ultima revisdo, e

deve ser revisado em um prazo maximo de até 2 anos, contada da sua aprovagao ou sempre

gue se faca necessario.
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7. ANEXOS

Anexo | — Fluxo de Encaminhamento de Relatos e Memorandos de Denuincias
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